Gemeinnützige FRIEDENSDORF 


Betriebsgesellschaft mbH 
               22.05.2023
03 10 01 - 310
Betreff.: Änderungen bzgl. der telefonischen Erreichbarkeit und den Aufgaben des CvDs in 0310 (Tel.: 0208-99618-311)
1.

Aufgrund der Tatsache, dass der CvD in jedem Dienst überwiegend genutzt wird, um telefonische Informationen und Anliegen anderer Abteilungen an die jeweiligen Bereiche weiterzuleiten, werden in Absprache mit Birgit Stifter und Claudia Peppmüller und den Kollegen aus 0310 ab der KW 22 keinen CvD mehr geben:
- Die Telefonnummer 0208-99618-311 (ehemals CvD-Handy, jetzt NOTFALL-Handy) ist von Montag bis Freitag von 7.00 Uhr bis 16.30 Uhr nicht nutzbar. Alle Fragen und Informationen zu Kindern laufen direkt über die Bereiche unter den Telefonnummern:
0208-99618-313 (Kleinkinderbereich)

0208-99618-315 (Mädchenbereich)

0208-99618-317 (Jungenbereich)

- Unklare Anliegen und wichtige Informationen laufen über Frau Pohr (0208-99618-301) oder Frau Vienken (0208-99618-310).

- Von 16.30 Uhr bis 7.00 Uhr wird das CvD-Handy von Montag bis Freitag für Notfälle genutzt und für eingehende Anrufe aus der Telefonzentrale Dinslaken (Rufumleitung auf den CvD von 20.00 Uhr-5.30 Uhr).  
- An Samstagen wird das CvD-Handy von 16.00 Uhr bis 7.00 Uhr für Notfälle genutzt und für eingehende Anrufe aus der Telefonzentrale Dinslaken (Rufumleitung auf den CvD von 16.00 Uhr-5.30 Uhr). 

- An Sonntagen wird das CvD-Handy von 15.00 Uhr bis 8.00 Uhr für Notfälle genutzt und für eingehende Anrufe aus der Telefonzentrale Dinslaken (Rufumleitung auf den CvD von 15.00 Uhr-8.00 Uhr). 

2.

Die Übergaben mit 0220 und 03 10 01/02 erfolgen morgens ab 8.00 Uhr. 0220 ruft in den Bereichen an und fragt nach noch nicht im Dossier eingetragenen medizinischen Auffälligkeiten bei den Kindern, ebenso 03 10 01/02. Mittags ab 14.00 Uhr melden sich die einzelnen Bereich in 0220 und bei 03 10 01/02 nur, wenn es noch neue, medizinische Auffälligkeiten gibt; ansonsten nicht.

3.
Pädagogische Auffälligkeiten zu den Kindern werden in den Bereichsteamsitzungen alle zwei Wochen angesprochen, bzw. in dringlichen Fällen sofort bei 03 10 01/02.

4.

01 10 01 z.K.

01 10 02 z.K.

01 30 01 z.K.

01 21 z.K.

01 10 02 z.K.

02 10 z,K.

02 01 z.K.

02 20 z.K.

02 31 z.K.

02 32 z.K.

02 34 z.K.

02 35 z.K.

03 10 z.K.

03 20 z.K.

03 30 z.K.

05 50 z.K.

05 70 z.K.
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